
AGENDA KUNDENSCHULUNG 
 

© Axians Infoma GmbH  Infoma newsystem Kommunale Betriebe Classic 

INFOMA NEWSYSTEM KOMMUNALE BETRIEBE CLASSIC 

 
 

1. Einrichtung 

 

2. Ressourcen, Materialien 

 

3. Arbeitstypen – Monetäre Zuschläge und Zeitzuschläge  

 

4. Schnittstellen – Auslesen von Zuschlägen 

 

5. Auftragsarten 

 

6. Arbeitsprozesse: Auftragsannahme – Bearbeitung – Fertigstellung – Abrechnung 

 

7. Auswertung – Ressourcen, Aufträge, Produktivzeiten, Kosten u. Erlöse 

 

8. Verrechnungspreisermittlung 


