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AGENDA KUNDENSCHULUNG Infoma

INFOMA NEWSYSTEM KOMMUNALE BETRIEBE MIT TVOD

1. Ressourcen, Materialien

2. Einrichtung TVOD

3. Arbeitszeitmodelle

4. Anderung Arbeitszeitmodelle/ Arbeitszeitmodelle Mitarbeiter

5. Schnittstellen Auslesen von TVOD- Daten

6. Auftragsarten

7. Arbeitsprozesse: Auftragsannahme — Bearbeitung — Fertigstellung — Abrechnung

8. Auswertung — Mitarbeiter, Ressourcen, Auftrage, Produktivzeiten, Kosten u. Erlose

9. Verrechnungspreisermittlung
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